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Resumen

La educacion es de suma importancia para el desarrollo competitivo de un pais, particularmente a nivel de
Educacion Superior, ya que de ella depende la insercion de los profesionales en la vida econdémica y social.
Asimismo, esta etapa formativa es un campo idoéneo para la generacion del saber, a través de la investigacion
cientifica y la transferencia tecnologica.

La competitividad de una nacién implica articular esfuerzos entre los distintos actores de la sociedad, tales
como sector empresarial, academia y Estado. El modelo de clister es un medio para la materializacion de dicha
articulacion, entendido como un conglomerado de instituciones de un territorio, las cuales interactiian entre si
para generar productividad en los participantes y en la sociedad.

El fin de este estudio fue describir la configuracion del cluster de Educacion Superior de El Salvador, utilizando
las herramientas del diamante de la competitividad, la cadena de valor y el mapa de cluster, asi como el analisis
de indicadores del indice global de competitividad. Los resultados muestran la constitucion, asi como su desa-
rrollo e incidencia en la nacidn salvadoreiia.

Palabras claves: Competitividad, Cluster, Educaciéon Superior y El Salvador.
Abstract

Education is of utmost importance for the competitive development of a country, particularly at the Higher Edu-
cation level, since the insertion of professionals in economic and social life depends on it. Likewise, this forma-
tive stage is an ideal field for the generation of knowledge, through scientific research and technology transfer.

The competitiveness of a nation implies articulating efforts between the different actors in society, such as the
business sector, academia and the State. The cluster model is a means for the materialization of said articulation,
understood as a conglomerate of institutions in a territory, which interact with each other to generate productivity
in the participants and in society.

The purpose of this study was to describe the configuration of the Higher Education cluster in El Salvador,
using the tools of the competitiveness diamond, the value chain and the cluster map, as well as the analysis of
indicators of the global competitiveness index. The results show the constitution, as well as its development and
incidence in the Salvadoran nation.
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1. Introduccion

La historia de las instituciones de Educacion
Superior en El Salvador inicia con la
fundacion de la Universidad de El Salvador
(UES) en 1841 y el posterior nacimiento
de las instituciones privadas, denominadas
en la actualidad universidades, institutos
especializados e institutos tecnologicos.
El primer centro de ensefanza superior
privado fue fundado en 1965, mientras que la
mayoria de las universidades privadas fueron
constituidas en la década de los ochentas.
En la actualidad, la Educacion Superior
enfrenta importantes desafios relacionados
a la calidad, pertinencia de los programas,
internacionalizacion; asi como educacion
virtual, entre otros.

Politica de Educacion Superior

En el marco del Proyecto de USAID de
Educacion Superior para el Crecimiento
Econdémico, el Ministerio de Educacion
(MINED), un grupo de universidades
y representantes del sector privado
conformaron el Pacto Multisectorial para
la Construccién de la Politica Nacional de
Educacion Superior para disefiar la propuesta
de Politica Nacional de Educacion Superior.
Esto como resultado de un largo proceso de

diadlogo y trabajo conjunto.

La Politica del Pacto Multisectorial para
la Construccién de la Politica Nacional de
Educacion Superior (2018) contiene los
siguientes ejes:

a. Estructura del sistema: gobernanza,

financiamiento e internacionalizacion.

b. Funciones de la Educacion Superior y
su articulacion: investigacion, docencia,
proyeccion social.

c. Calidad: acreditacion, aseguramien-
to, pertinencia.

d. Accesibilidad, permanencia, eficiencia:
financiamiento, accesibilidad, cobertura,
permanencia, orientacion vocacional.

e. Desarrollo profesional académico: roles,
categorias, planes de carrera, sistemas de
incentivos por méritos, evaluacion, rol
del Estado, profesionalizacion docente.

Como seguimiento a los avances logrados
en el proyecto antes citado, en el ano 2019
se constituyd formalmente el Consorcio de
Instituciones de Educacion Superior para
el Crecimiento Econdémico de El Salvador
(CIESCE). Dicho organismo esté constituido
por las instituciones de Educacion Superior
que participaron en este proyecto, las
cuales buscan promover el fortalecimiento
de la Educacion Superior, la innovacion y
sus expectativas de aportar al crecimiento
econdmico del pais.

Competitividad

El Salvador posee un Indice de Desarrollo
Humano de 0.674, ocupando el puesto 121
en el ranking mundial; ubicandose como
un pais de desarrollo humano medio-bajo,
por debajo del promedio de América Latina
(0.740). Al relacionar la competitividad con
la escolaridad, se observa lo siguiente: el
promedio de escolaridad, a nivel nacional,
es de 6.7 grados para los hombres y de 6.5
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grados para las mujeres. Si se contrastan
estos datos por zona residencial, se obtiene
que la escolaridad de los hombres en la zona
urbana es de 7.9 grados y de las mujeres de
7.5 grados; mientras que en la zona rural es de
4.9 grados para los hombres y de 4.6 grados
para las mujeres (Informe de Desarrollo
Humano, El Salvador- PNUD, 2018; Union
Europea, 2020) (ver tabla 1).

Tabla 1

Indicadores de Competitividad 2016-2019

En los ultimos cuatro afios, el promedio de
ubicacion de El Salvador en el indice de
competitividad, ha sido de 101.25, segun el
Foro Econdmico Mundial (s.f.). Por su parte,
en cuanto a los resultados de las métricas, este
mismo pais se ha promediado en 53.65 de un
total de 141 paises evaluados en el estudio.
Esto evidencia que EI Salvador muestra
una posicion deficiente en competitividad
respecto al resto paises (ver figura 1).

Aiio Ubicacion en el Resultados en el
indice de desempeiio de
competitividad competitividad
2019 103 52.57
2018 98 52.82
2017 109 53.86
2016 95 55.36

Nota. Fuente: Schwab, K. (2016, 2017, 2018, 2019).

Figura 1

Posiciones en el Indice de Competitividad de 2007-2019
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A partir del afio 2008, El Salvador muestra
una tendencia de distanciamiento respecto
a los paises mas competitivos, debido a que
casi ha duplicado su posicion del afio 2007 al
2019, yendo del lugar 53 al 103. Lo anterior
demuestra que El Salvador no lleva un cami-
no de mejora competitiva; por el contrario,
sufre una degradacion en sus resultados.

Con base en estos datos, surge el interés por
realizar un andlisis documental relacionado
al diamante de la competitividad, la cadena
de valor y el mapa de cluster, asi como de
aplicar las herramientas del Instituto de
Estrategia y Competitividad de la Escuela de
Negocios de Harvard, con un enfoque del area
de competitividad a la realidad salvadorefia.
También se incluyen una serie de andlisis
comparativos sobre los indicadores del
ndice Global de Competitividad entre los
paises de Centroamérica.

Figura 2

2. Desarrollo

Previo a realizar un analisis sobre la situacion
educativa de EIl Salvador, es necesario
conocer cémo se encuentra ubicado el
pais en el informe del Indice Global de
Competitividad 2019. En la figura 1 se
presenta un analisis sobre la posicion que
ocupa El Salvador a nivel regional, como
también un comparativo en Educacion.

Se puede observar que los paises mejor
posicionados del istmo centroamericano
son: Costa Rica y Panama. Por su parte, El
Salvador esta a 9.4 posiciones de Costa Rica,
y a 9 posiciones de Panamé. Al comparar
al pais con el resto de paises de la region,
este no posee mucha distancia respecto a
Guatemala, Honduras y Nicaragua; estando
aun por encima de este ultimo (ver figura 2).

Grdfico comparativo de la regién centroamericana respecto al Indice Global de Com-

petitividad 2019
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Otro andlisis comparativo regional que se
puede realizar es el puesto que ocupa El Sal-
vador a nivel de Educacion, tomando siem-
pre como base el Indice de Competitividad
Global 2019, especificamente en el sexto pi-
lar, dedicado a las habilidades. Para proyec-
tar un contexto mas concreto, se tomaron en
cuenta unicamente las siguientes destrezas:
a. media en anos de escolaridad; b. alcance
de la capacitacion del personal; c. calidad
de la formacion profesional; d. conjunto de
habilidades de los graduandos; e. esperanza
de vida escolar; f. pensamiento critico en la
ensefianza y g. proporcion de alumnos por
maestro en Educacion Primaria.

a. Media en aios de escolaridad

En este apartado se realizara un analisis
regional sobre los afios de escolaridad y
la posicion de El Salvador dentro de este
escenario (ver figura 3).

Figura 3

Se puede apreciar una similitud en cuanto el
valor mostrado por Guatemala, El Salvador,
Honduras y Nicaragua; permitiendo tener
una idea similar en cuanto a los afios de
escolaridad. Aunque El Salvador muestra
una leve ventaja (6.9) en comparacioén al
resto, Costa Rica (8.6) y Panama (9.8) se
encuentran en una mejor posicion. Esto
se puede interpretar como una mayor
dedicacion de tiempo al desarrollo educativo
de las personas.

En cuanto a la ubicacion, Panama se encuen-
tra en la posicion 64 y Costa Rica en la 85,
teniendo las mejores posiciones a nivel regio-
nal; mientras que El Salvador muestra una di-
ferencia significativa en relacion a las mejores
ubicaciones, estando en la posicion 106.

Afios de escolaridad. El resultado esta indicado de 0-100, donde cien representa la situacion
optima. Las flechas indican la direccion de los cambios en el puntaje.
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b. Alcance de la capacitacion del personal

Respecto a la capacitacion del personal en el area de habilidades:

Figura 4

Capacitacion del personal. El resultado estd indicado de 0-100, donde 100 representa la situa-
cion optima. Las flechas indican la direccion de los cambios en el puntaje.

140

120

100
(I

e/ |

B W 43.1

40.4 i

20

_ O— O

GUATEMALA EL SALVADOR  HONDURAS

@—0—o

NICARAGUA COSTA RICA PANAMA

e=@u=\/9]or e=@==Score Rank

Nota. Fuente: Schwab, K. (2019)

En referencia a los paises que mejor valor
poseen a nivel de capacitacion del personal
estan: Guatemala (4.3), Honduras (4.1) y
CostaRica (4.3). Mientras que con un puntaje
inferior a cuatro aparecen: El Salvador (3.6),
Nicaragua (3.4), asi como Panama (3.8).
En el caso de El Salvador, se muestra una
leve diferencia por encima Unicamente de
Nicaragua en toda la region. Lo anterior
muestra que hace falta capacitar de mejor
manera al personal a nivel regional.

c. Calidad de formacion profesional
En cuanto a la formacion del profesional

a nivel regional, en el caso del valor, El
Salvador (3.7) solo se encuentra por arriba

de Nicaragua (3.1); en este punto solo se
asemeja a Panama (3.7). Mientras que el
mejor valor obtenido a nivel regional es
para Costa Rica con cinco. Por otro lado, el
mejor puntaje y muy cerca del numero uno
se encuentra Costa Rica con el puesto 17 en
la ubicacion mundial, seguido de Guatemala
(posicion 48). El resto de paises se ubico
en una zona bastante alejada, sobre todo en
el caso de El Salvador, pues se ubica en el
puesto 101 (ver figura 5).

En cuanto a la calidad de formacion
profesional, El Salvador posee un lugar
bajo en los tres elementos que se toman a
consideracion, por lo que es necesario realizar
un cambio estructural en este aspecto.

d. Conjunto de habilidades de los
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Figura 5

Calidad de la formacion profesional. El resultado estd indicado de 0-100, donde 100 representa la
situacion optima. Las flechas indican la direccion de los cambios en el puntaje.
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Nota. Fuente: Schwab, K. (2019)

graduandos

En cuanto al conjunto de habilidades que obtienen los graduados en los diferentes sistemas
educativos a nivel regional, se puede obtener el siguiente analisis.

Figura 6

Habilidades de los graduandos. El resultado estd indicado de 0-100, donde 100 representa la si-
tuacion optima. Las flechas indican la direccion de los cambios en el puntaje.
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Esta gréfica, al igual que en las anteriores,
El Salvador (3.6) solo esta por arriba de Ni-
caragua (3.3), obteniendo 42.6 puntos en los
resultados; mostrando una leve tendencia de
mejora en el area de habilidades que obtienen
los graduandos. De toda la region, solo Cos-
ta Rica (4.9) muestra el mejor puntaje. En la
ubicacion de los paises del istmo centroame-
ricano, El Salvador (109) y Nicaragua (127)
se mantienen cercanos a los ultimos puestos,

Figura 7

siendo Costa Rica el pais con mejor puntaje
de la region, en la posicion 22.

e. Esperanza de vida escolar (afios)

En cuanto a la esperanza de vida escolar, la
posicion que ocupa El Salvador y el resto de
paises de la region de Centroamérica es la
siguiente:

Esperanza de vida escolar (arios). El resultado esta indicado de 0-100, donde 100 representa la
situacion optima. Las flechas indican la direccion de los cambios en el puntaje.
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Nota. Fuente: Schwab, K. (2019)

Se puede apreciar que Costa Rica tiene un
promedio de escolaridad de 15.4 en afios,
seguido por Panama (12.7 afos), mientras
que El Salvador se encuentra con 11.7 afios,
arriba de Guatemala (10.8 afios) y Honduras
(10.2 afios). En el caso de Nicaragua, no se
tiene ningun dato en afos de escolaridad.

Del puntaje obtenido a nivel regional, Costa
Rica (85.4) se encuentra con el mejor resulta-

do, seguido de Panama (70.6), asi como Ni-
caragua (70.4). Por otro lado, podemos ob-
servar un puntaje de 64.9 para El Salvador,
solamente arriba de Guatemala (59.7) y Hon-
duras (56.8). En este nivel, los paises de la
regidn aparecen con un resultado aceptable.

En cuanto a la wubicacién obtenida,
Guatemala como Honduras aparecen en los
ultimos lugares a nivel regional (103 y 107,
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respectivamente); seguidos de El Salvador
en la posicion 93 y Panama en la 86. Costa
Rica (43) aparece con un mejor puntaje, en
el caso de Nicaragua no se proyectan datos.

f. Pensamiento critico en la enseianza

En cuanto al valor expresado en el grafico,
se observa un dato similar entre todos los
paises de la region, mostrando solo una leve
diferencia entre los mismos. Por otro lado,
el puntaje presentado, tampoco muestra una
diferencia significativa entre los paises de la
region: unicamente Costa Rica (45.3) muestra
el mejor puntaje de la region; mientras que El
Salvador se mantiene por arriba de Nicaragua
(26.4 y 25.9, respectivamente).

En los resultados sobre la ubicacion, Costa
Rica (52) vuelve a estar en la mejor posicion.

Figura 8

El Salvador aparece con un puntaje de 129,
solo por debajo de Nicaragua (132). Hace
falta mejorar en cuanto al pensamiento critico
que se crea en los estudiantes en cualquier
nivel educativo (ver figura 8).

La competitividad de las organizaciones es
fundamental para el desarrollo sostenible
de un pais, pero este esfuerzo no es aislado.
Por el contrario, implica realizar acciones
coordinadas entre los distintos actores de
la sociedad, tales como sector empresarial,
academia y Estado. Segtin Porter (2008), es
estratégico materializar dicha combinacion
de esfuerzos a través del modelo de
cluster, siendo el mismo un conglomerado
de instituciones de wun territorio, las
cuales interactGan entre si para generar
productividad en los participantes, asi como
en la sociedad.

Pensamiento critico de la ensefianza. El resultado esta indicado de 0-100, donde 100 representa la
situacion optima. Las flechas indican la direccion de los cambios en el puntaje.
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Enfocado este planteamiento hacia las
instituciones, las  universidades  son
estratégicas en la mejora sostenible del pais.
Al ser generadoras de ciencia y tecnologia, se
les facilita insertarse en diversos clusteres e
implementar iniciativas de desarrollo como:
centros de emprendimiento e innovacion;
parques tecnoldgicos, entre otras. Este
trabajo, en coordinacion conmunicipalidades,
asociaciones de empresarios, gobierno y
otros actores puede mejorar la calidad de
vida de sus ciudadanos.

3. Resultados
Existen una alta rivalidad de las Instituciones
de Educacion Superior (IES)?, principalmente

dada la cantidad de ellas existentes en El
Salvador. Sin embargo, la estrategia de

Figura 9

Cinco fuerzas

Amenaza de nuevos entrantes

competencia es por precio, no por calidad;
esto permite al mismo tiempo ofertar
calidad educativa a precios relativamente
competitivos. Otro elemento a tomar en
cuenta son los productos sustitutos de la oferta
de estudios formales de las Universidades,
ya que existe una tendencia al alza de
oferta no formal, facilitando certificaciones
profesionales u ocupacionales, las mismas se
obtienen en menor tiempo y costos que las
carreras formales.

Cabe resaltar la burocracia del aparataje
estatal en cuanto a las regulaciones, asi como
en las relaciones con las IES, ya que muchas
de estas acciones tienen sesgos politicos
repercutiendo en la operacion optima de las
universidades (ver figura 9).

Poder de negociacion de los proveedores

- Oferta académica virtual de Universidades extranjeras (Alto)
Reclutamiento de Universidades extranjeras a estudiantes salvadorefios (Bajo)

- Ingreso fisico de TS nuevas (Bajo)

- Monopolio en el suministro de energia eléctrica, elevando los costos de
operaciones (Alta)

- Desconocimiento de los proveedores de la configurcion juridica de las
Universidades, de ser corporaciones de utilidad publica (Alto)

- Monopolio estatal en los servicios de salud de los trabajadores (Alto)
- Menopolio estatal del suministro de agua patable (Alta)

- Moenopolio del sistema de cobranza en linca (Alto)

Rivalidad entre las empresas

- 24 Universidades, 11 institutos especializados, 6 institutos teenoldgicos (Alto)
- Oferta académica diversificada y por costos (Alto)

- Concentracion de ITS en San Salvador (Alto)

- Posicionamiento mercadoldgico de algunas 1ES (Alto)

- Poca sofistificacion en la formacion y oferta virtual {Bajo)

- Nivel de investigacién v de innovacion en las IES (Bajo)

Poder de negociacién de los clientes

- Poco compromiso en la calidad, solo 16 TES cstan acreditadas y 3 universidades tienen acreditadas carreras de ingenieria a nivel internacional.

Amenaza de productos sustitutos

- Tienen 41 opciones de LES para elegi (Alto)
- Pueden retirarse de las Universidades en cualquier momento (Alto)
- Demanda de nuevas formas de aprendivzaje a partir de la tecnologia (Alta)

- Tixiste necesidad inherente de créditos educativos para el sistema de Nducacion
Superior (Alto)

- Pocas oportunidades de becas y ayudas para estudios de Educacion Superior (Alto)

- Oferta de certificaciones profesionales, ocupacionales y especializaviones en vez
de carreras formales (Alto)

- Tngreso fisico de academias que emitan certificaciones profesionales (Alto)

- Programas de educacion ejecutiva virtual y presencial (Alto)

Nota. Elaboracion propia basado en Porter (2008).

4. Dentro del documento los autores haran referencia a este término mediante su acronimo.
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Con el uso de la tecnologia se puede brindar
una oferta académica formal desde un pais
extranjero hacia el pais de origen; al mismo
tiempo, brinda la oportunidad de llevar la
formacion a lugares lejanos de los recintos
universitarios. Otro punto para aprovechar
es la reinversion de las remesas, proveniente
de los migrantes que han hecho una vida en
el extranjero. Dicha oferta educativa estd
orientada a la educacion formal. Para el caso
de El Salvador, este es uno de los paises
con un nivel alto de migracion. Muchos
salvadorefios actualmente residen en Estados

Figura 10

Diamante de competitividad

Unidos, a tal punto que, la segunda ciudad
con mas habitantes de este pais en el mundo
es Los Angeles, California (ver figura 10).

El sistema educativo superior privado en El
Salvador es relativamente incipiente; pero, a
pesar de los distintos puntos encontrados y los
reveses del mismo, muestra una orientacion
a la mejora, sobre todo por el liderazgo de
algunas IES en pro de la calidad educativa;
invirtiendo en la formacién de sus cuadros
docentes, asi como en sus investigadores.

Estrategia estructurada y rivalidad de la

Condiciones de los factores

empresa

I

Condiciones de la demanda

l

Sectores conexos y de apoyo

Nota. Elaboracion propia basado en Porter (2008).

v
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La educacion superior en El Salvador, al
igual que otros paises, es fundamental para
el desarrollo de los distintos sectores claves
del pais. Hace falta un acercamiento a los
sectores productivos para brindar una oferta
formativa pertinente a las necesidades de
la sociedad, asi como el enfrentar desafios

Figura 11

Cadena de valor

en forma conjunta entre

empresarios y el Estado.

académicos,

Un porcentaje significativo de IES en El
Salvador estan invirtiendo en la formacion
de su personal docente, asi como en la
infraestructura adecuada para brindar los

Infraestructura: Exists una aceptable infrasstructura fisica por parte de las IES, con necesidades de
-E sofisticacion de infraestructura digital, acceso a bases de dalos, laboratorios para investigacidn y ensefanza
o
L] Recursos Humanos: En general las IES tienen personal capacitado, aunque existen Hacesidsdas
g fundamentales en especializaciones, doctorados, idiomas y @n herramientas informaticas
3
B Desarrollo de tecnologia: Existe una necesidad comin en todas las IES por digitalizar procesos, formar
:g cultura digital, para lograr economias de red, de alcance y de escala
E Abastecimiento: El aprovisionamianto coma libros, revistas y publicaciones esta cambiando en el iempo hacia la ara

digital, y las IES que no logren innavar parderan mercado, asimismao los servicios administratives y académicos deben ser

digitalizados, existe una aporiunidad en mansjo del agua y la energia de forma sostenible. Hace falta programas de Funding

fi fi
Logistica Produccion Marketing y Logistica Servicios
@ | Interna Ventas Externa Existen
2 Exiess No existe eportunidades de
E " cultura de En general, las IES Falta mejora en
s tl'::’“r'c"‘:;::ﬁ“ optimizacién en El Salvador Nor ién d digital,
o 5 F: de recursos deben mejorar la de procesos. parqueos,
o EII‘: Brr:ﬁ- por parte del publicidad y No hay una condiciones de
's s personal. transparencia en lo conexién aulas en general y
@© rigidas y poco Faltan ofertado a los directa entre ratio alumnos
:g adifp?ébl:s Ia - indicadores de estudiantes. egresados y maestroes, asi como
E Flﬁl:.'t" _: a la calidad de Existe una brecha posibilidades an actualizar la
E e produccion de actualizacién en de ensefianza por
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Nota. Elaboracion propia basado en Porter (2008).

servicios educativos de calidad. No obstante,
existen algunas brechas digitales que superar
para brindar una oferta educativa de alta
calidad. Las IES no disponen de un sistema
nacional o particular de certificacion del
docente universitario que, de poseerse,
podria facilitar la creacion de estandares de
calidad del docente.

Otro elemento de importancia es la limitada
conectividad al internet en algunas zonas del
pais, ademas del restringido ancho de banda
ofertado por las compafiias que brindan

el servicio. Esto aunado a los consorcios
entre universidades, tanto nacionales como
regionales, pueden facilitar el acceso a mas
fuentes de informacion cientifica a costo
de escala; teniendo este acceso un impacto
positivo en los servicios formativos ofertados
y en el desarrollo de las investigaciones por
parte de los académicos.

Ademds, existen pocos académicos
formados con grados doctorales, siendo este
tipo de profesionales fundamentales para
la generacion de investigaciones con alta
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calidad; que repercuten en la innovacién y en
el mejoramiento de las condiciones de vida
de los ciudadanos. Otro factor relevante es la
falta de equipos de laboratorio en las IES para
que los investigadores puedan materializar
su trabajo (ver figura 12).

El cluster de educacion superior tiene
un caracter transversal para el desarrollo
competitivo de la nacidén, ya que facilita

la mejora competitiva sostenible de otros
sectores claves. En términos generales
se puede mencionar que existen distintas
iniciativas para trabajar en forma conjunta
entre el sector empresarial y académico,
pero atn hace falta establecer una agenda
programatica entre empresarios, académicos
y el Estado, a fin de procurar la mejora social
y econdmica de El Salvador.
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Mapa del Cluster
Industrias Industrias Industrias
relacionadas relacionadas relacionadas
Centms de Asociacionas
Pensamiento, Profasionales an Bachilleratos
Fundaciones, M‘;i"i;”;“"*_“- g Publicos
-] asionalas, T
ONGs, Jurispridencia y Bachilleratos
Incubadoras de Daracho, ASIA, Camaras Privados
Em pr&SaS de Comercio, Emprasas
l Consultoras
Actividades sobre Actividad principal Actividades de
proveedores distribuidores y
marketing
1555 )
AES Docencia PRENSA GRAFICA
AMDA. Investigacion —— | DIARIO DE HOY
"PEARSON. Proyeccién IRSTAGRAM
MC MILLAN Social PAGINAWES PROPIA
MC GRAW HILL OPEN CAMPUS
TIGER DIRECT AGENCIAS DE PUBLICIDAD
CARGO MANIA HOTEL BARCELD
FREUND HOTEL PRESIDENTE
VIDRI HOTEL HOLIDAY INN

Instituciones para la Instituciones para la Instituciones para la
colaboracitn colaboracién colaboracién
e
Bancas do Dasamolo .'."f.?.‘.{
Organismos de hoaer STy
Cooperacion DICA - T
Internacional e UERSIOAD AR
(USAID, UE, CBUES o
COA Ristl Giohal WOIC, Harsan Business Sohaol
Cooperacion Italiana, n.upllimEs =
RAICES
KFW), Gobiemo HHOVAGRO L
AMITY INSTITUTE ERASMLE +

Nota. Elaboracion propia basado en Porter (2008).



24

UNIVERSIDAD CATOLICA DE EL SALVADOR

Entre la industria, destacan los centros
de  pensamiento, organizaciones no
gubernamentales, asociaciones profesionales,
asociaciones empresariales y también los
bachilleratos; en cuanto a los proveedores,
los mas relevantes son los monopolios que
suministranelaguapotable, laluzeléctrica, asi
como salud. Los proveedores de la telefonia
e internet tienen alto poder de negociacion ya
que la oferta estd limitada a tres compaiiias.
Los servicios financieros son esenciales
para el cluster de educacion superior, ya que
existe una oferta relativamente variada de los
mismos; sin embargo, el sistema financiero
tiene un alto poder de negociacion.

Las actividades de distribucion y marketing,
por el tipo de servicios ofertados, no existen
intermediarios para acceder al wusuario
final. No obstante, la labor de promocion y
capacitacion implica a las Universidades
acudir a intermediarios, tales como prensa,
redes sociales, entre otros. Las instituciones
para la cooperacion mas significativas son
la Agencia de Cooperacién de los Estados
Unidos, la Union Europea y las instancias
gubernamentales, asi como asociaciones de
universidades nacionales e internacionales
que mantienen relaciones bilaterales con
universidades internacionales.

3. Discusion y Conclusiones
Finalmente, se deben resaltar algunos puntos:

- A partir del afio 2008, El Salvador
muestra una tendencia de distancia-
miento respecto a los paises mas com-
petitivos, casi ha duplicado su posicion
en indice global de competitividad del
afio 2007 al 2019.

Las prospecciones sobre el desarrollo
economico y social de El Salvador
muestran una tendencia desfavorable,
impactada en gran medida por la crisis
sanitaria del COVID-19.

El sistema privado de educacion superior
es relativamente incipiente y tiene que
acortar brechas de calidad.

La estrategia de un porcentaje significativo
de IES en EI Salvador es por costos y exis-
ten pocas estrategias de diferenciacion.
Falta disponer de mas profesionales
con grado académico de doctorado que
aporten innovacion al pais por medio de
la investigacion.

Acceso limitado a equipos de laboratorio
dentro de las IES para los investigadores.
No existe un sistema de certificacion para
docentes universitarios, ya sea a nivel
nacional o por parte de las IES.

Es necesario mejorar las competencias
digitales de los docentes universitarios.
No se dispone de la fuerza de negociacion
con los proveedores, especialmente de
internet y otros recursos tecnologicos
para mejorar las condiciones de los
servicios brindados.

No existe una oferta educativa sostenible
para los salvadorefios en el exterior.
Falta canalizar las remesas de los
migrantes en la formacion de los
destinatarios de las mismas.

La educaciéon superior es fundamental
para el desarrollo competitivo de los
distintos clusteres en El Salvador.

Aun no existe en El Salvador una
agenda programatica para el desarrollo
competitivo donde converjan las
Universidades, Empresas y Gobierno.
Aunque se cuenta con un subsistema
denominado de supervision y
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mejoramiento de la calidad, Ia
acreditacion  debe  tener  caracter
obligatorio para las Instituciones de
Educacion Superior, al mismo tiempo
debe ofrecer incentivos para aquellas que
obtengan tal reconocimiento.

No existe una politica estatal que genere
directrices de desarrollo y calidad de la
Educacion Superior.

No se cuenta con un sistema de créditos
académicos que permita unificar el
reconocimiento de estudios con el resto
de paises del mundo.

Se debe impulsar una Politica de
Educacion Superior que viabilice la
cualificacion de la misma, estableciendo
los lineamientos para el desarrollo de las
Instituciones de Educacion Superior y de
la formacion profesional de los habitantes
del pais.

Es necesario crear una nueva Ley de
Educacion Superior y su Reglamento,
adaptados a las nuevas realidades de
desarrollo del pais.

Es fundamental reforzar los presupuestos
de las IES destinados al fortalecimiento
de la investigacion cientifica, asi como a
la dotacion de equipos de laboratorio.
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